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Назначение 

В Информационной системе СКАЙ (далее по тексту – «ИС СКАЙ») модуль «Договорные 

отношения» предназначен для ведения списка объектов и договоров между организациями, а 

также правил расчета между контрагентами. 

 

 

Функции системы 

Модуль «Договорные отношения» представляет обширный выбор инструментов для  

 ведения условий договорных отношений с  

o нейтральными системами ТКП, BSP, ARC 

o с прямыми агентами авиакомпаний, субагентами 

o с корпоративными клиентами 

o с обслуживающими авиакомпаниями 

o интерлайн-партнерами 

o поставщиками прочих услуг (страховые компании, гостиницы, ж/д, автобусы и т.д.) 

в разрезе по типу договора, номеру, дате заключения и сроку действия  

 приложений договоров о начислении агентского и комиссионного вознаграждений в 

разрезах: 

o собственник бланка 

o вид выручки (пассажирская, грузовая, багажная, неустойки) 

o вид перевозки (международная, внутренняя) 

o форма оплаты 

o номер рейса 

o маршрут перевозки 

o код базового тарифа 

o код тура 

o период действия приложения 

o размер вознаграждения 

o и других,  

с учетом требований договорной деятельности авиакомпании 

 ведение условий расчета сервисных сборов по прайс-листу для физических лиц, для 

корпоративных клиентов 

 ведение и сопровождение одного типового договора (приложения) для нескольких 

субагентов/корпоративных клиентов с одинаковыми условиями 

 формирования выходной отчетности. 

Руководство для пользователя по работе с договорами 

Общие сведения 

Договорные отношения в части, определяющей условия расчетов по выручке, можно разделить 

на несколько групп: 

 между перевозчиком и агентом, причем возможен единый договор как по бланкам ТКП, так 

и по собственным бланкам, а также между агентом и субагентом 

 дополнительные договоры с агентами/субагентами на вознаграждение от сборов 
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 договоры с владельцами бланков (например, договоры агентства с турфирмами, на продажу 

ж/д билетов, бронирование гостиниц) 

 интерлайн-договоры между двумя перевозчиками 

 договор перевозчика/агента с кредитными организациями (например, с корпоративными 

клиентами) 

 договоры с ТКП, которые заключает агентство 

 договоры с ТКП, которые заключает авиакомпания. 

Добавление договора 

В ИС СКАЙ договорные отношения между двумя организациями оформляются в виде 

специального документа Договор. По аналогии с бумажным договором он содержит номер, дату 

подписания и сроки действия договора. Также в договоре указаны организации, заключившие 

договор. 

При добавлении договора указываются 

 тип договора, 

 код и наименование организации, с которой заключен договор 

 для каждой организации–партнера по договору заполняется карточка организации 

 
 город регистрации 

 номер договора 

 дата заключения договора 

 сроки действия 

 признак «подписан» – отсутствие данного признака является напоминанием необходимости 

запросить копию договора с подписями сторон 

 признак «через ТКП» 

 признак «Типовой договор» 

 признак «Обмен по продаже». 

Все перечисленное позволяет по системным реквизитам договора быстро сопоставить твердую 

копию с электронным вариантом договора; с также распечатать электронный вариант со всеми 

приложениями при помощи функции предварительный просмотр. 
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Расчет комиссионного вознаграждения по условиям договоров выполняется на основе набора 

правил начисления комиссионного вознаграждения, которые ведутся для каждого приложения 

к договору. 

 

Система учета условий договоров между агентами и перевозчиками, субагентами, другими 

организациями очень гибкая – возможно рассчитывать комиссионное вознаграждение с любой 

величины, вплоть до количества продаж, по 17 параметрам, среди которых не только наиболее 

типичные – код авиакомпании, вид перевозки (пассажирская, багаж, груз), номер рейса, но и код 

базового тарифа, города вылета и посадки, страна, город, точка продажи, код организации по 

безналичной форме оплаты, регион перевозки "международная или внутренняя" и т.д. 
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В зависимости от специфики договора можно рассчитывать начисление комиссионного 

вознаграждения по дате а) составления отчета; б) дате продажи; в) совершения операции. 

Система осуществляет автоматизированный контроль приоритетности действия условий 

сложных договоров. При вводе условий нового договора стандартным условием, например, 

является 7 % комиссии с тарифа, а 9% комиссии – только в случае продажи на перевозку по 

указанным городам вылета и посадки. Система присвоит более сложному условию, действие 

которого может быть отменено стандартным условием 7%, приоритет 1. 

При попытке сделать приоритетным условие, отменяющее действие хотя бы одного другого 

условия, система формирует предупреждение, что приоритет отменяет некоторые условия и 

показывает, какие именно. 

Усовершенствована процедура регистрации хронологии договорных отношений: в системе 

ведется полная хронология всех видов договоров, приложений и дополнительных соглашений к 

основному договору – дата заключения, сроки действия, признак "подписан"; для каждого из 

приложений можно видеть не только состав условий, но и перечень условий, отличающих 

данное приложение от предыдущего (кнопка "просмотр изменений"). 

Пользовательский интерфейс значительно упрощает работу с договорами в договорном отделе, 

позволяя внести изменения, дополнения в заключенные ранее договоры: 

 поле "примечание" позволяет вносить заметки специалистов договорного отдела 

 фильтр отбора по типу договора – отбор только договоров одного типа/ действующие 

«на дату»/«все договора» 

Существует возможность получить твердую копию состава условий договоров, задав 

необходимые условия отбора, например, тип договора Агент/Субагент, указав код организации; 

а также распечатать полную хронологию внесения изменений в правила договоров с указанием 

даты изменения, ФИО внесшего изменения, перечня изменений условий договора. 
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[AK] Договор с авиакомпанией 

Тип договора с авиакомпаниями предназначен для расчета комиссионного вознаграждения, 

причитающегося агенту по условиям договора с перевозчиком. 

Колонка Описание 

Тип договора Указывается тип АК-Перевозчик из справочника [DG_USER_TYPE] – 

пользовательские типы договоров  

Код организации Указывается организация, с которой заключен договор. В данном случае 

– авиакомпанию из справочника [AK] – Перевозчики 

Наименование 

организации 

Заполняется автоматически по выбору значения в колонке «Код 

организации» 

Город Заполняется автоматически, по содержанию справочника [AK] – 

Перевозчики  

№ Указывается номер договора 

Дата Дата добавления договора в Договорные отношения 

Действ. с даты.  Начало действия договора 

Действ. по дату. Окончание действия договора, по умолчанию при вводе предлагается 

дата 01.01.2099, если реальная дата окончания договора при добавлении 

неизвестна, договор сохраняется с предложенной по умолчанию датой в 

поле Действ. по дату 

Округление Заполняется значения: «0» - в случае округления до целого числа 

рассчитанных сумм в статьях комиссии, сборов, например до целого 

рубля; «2» – округление до двух знаков после запятой, например до 

копеек. 

Договор с авиакомпанией может быть заключен как на собственном бланке перевозчика, так и 

на нейтральных бланках BSP, возможен также прямой договор с авиакомпанией на бланках 

ТКП. В зависимости от того, заключен единый договор с авиакомпанией на разных бланках или 

заключено несколько разных договоров – выполняется ведение договоров в ИС СКАЙ. 

 

[ТКП (АВС)] Договор с ТКП 

Тип договора «с ТКП» предназначен для расчета комиссионного вознаграждения, 

причитающегося по условиям договора с ТКП. 

Колонка Описание 

Тип договора Указывается тип  Договор с ТКП (для агентства) из справочника 

[DG_USER_TYPE] – пользовательские типы договоров  

Код организации Выбор «ТКП» из справочника [BSOOWN] – Владельцы БСО  
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Колонка Описание 

Наименование 

организации 

Заполняется автоматически по выбору значения в колонке «Код 

организации» 

Город Не заполняется 

№ Указывается номер договора 

Дата Дата добавления договора в Договорные отношения 

Действ. с даты Начало действия договора 

Действ. по дату. Окончание действия договора 

Округление. 
0 в случае округления до целого числа рассчитанных сумм в 

статьях комиссии, сборов, например до целого рубля 

2 округление до двух знаков после запятой, например до 

копеек. 
 

[TCHAK] Договор с ТКП (для Авиакомпании) 

Тип договора с «ТКП для Авиакомпании» предназначен для расчета комиссионного 

вознаграждения, подлежащего к уплате Авиакомпанией по условиям договора с ТКП. 

Колонка Описание 

Тип договора Указывается тип Договор с ТКП для Авиакомпании из справочника 

[DG_USER_TYPE] – пользовательские типы договоров  

Код организации Выбор «ТКП» из справочника [BSOOWN] – Владельцы БСО   

Наименование 

организации 

Заполняется автоматически по выбору значения в колонке «Код 

организации» 

Город Не заполняется 

№ Указывается номер договора 

Дата Дата добавления договора в Договорные отношения 

Действ. с даты Начало действия договора 

Действ. по дату. Окончание действия договора 

Округление. 
0 в случае округления до целого числа рассчитанных сумм в 

статьях комиссии, сборов, например до целого рубля; 
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Колонка Описание 

2 округление до двух знаков после запятой, например до 

копеек. 
 

[АГСА] Договор с субагентом 

Тип договора «с Субагентом» предназначен для расчета комиссионного вознаграждения, 

причитающегося субагенту по условиям договора с агентом или авиакомпанией. 

Заполнение значений колонок в строке справочника [DOG] осуществляется аналогично 

заведению договора с авиакомпанией, см. предыдущий раздел "Договор с Авиакомпанией", за 

исключением колонок: 

Колонка Описание 

Тип договора Указывается тип Агент-Субагент из справочника [DG_USER_TYPE] – 

пользовательские типы договоров 

Код 

организации 

Выбор субагента из справочника [AG] – агенты.  

[АГСАДОП] Агент/Субагент - сборы 

Тип договора с «Агент/Субагент» сборы предназначен для расчета сервисного сбора, 

причитающегося агенту или Авиакомпании по условиям договора с агентом или авиакомпанией. 

Заполнение значений колонок в строке справочника [DOG] осуществляется аналогично 

заведению договора с субагентом.  

[КОРПОРАТОР] Договор с корпоративным клиентом 

Тип договора с «Корпоратором» предназначен для расчета комиссионного вознаграждения, 

причитающегося корпоративному клиенту по условиям договора. 

Заполнение значений колонок в строке справочника [DOG] осуществляется аналогично 

заведению договора с авиакомпанией, см. раздел "Договор с Авиакомпанией", за исключением 

колонок: 

Колонка Описание 

Тип договора Указывается тип Корпоратор из справочника [DG_USER_TYPE] – 

пользовательские типы договоров 

Код 

организации 

Выбор организации из справочника [ORG] – Организации для 

безналичных форм оплаты  
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[СБ_ВСЕ] Договор сборы для всех 

Тип договора «Сборы» для всех предназначен для расчета сервисных сборов за услуги по 

продаже перевозок в соответствии с приказом по предприятию (с прайс-листом), и подсказки 

суммы сборов диспетчеру по продаже (кассиру) при оформлении перевозки в системе СКАЙ. 

Заполнение значений колонок в строке справочника [DOG] осуществляется аналогично 

заведению договора с авиакомпанией, см. раздел "Договор с Авиакомпанией", за исключением 

колонок: 

Колонка Описание 

Тип договора Указывается тип Сборы для всех из справочника [DG_USER_TYPE] –  

пользовательских типов договоров [DG_USER_TYPE] 

Код 

организации 

Выбирается код агента, для которого вводится прайс-лист по сервисным 

сборам. 

[СБ_ОРГ] Договор сборы для конкретной организации 

В случае, когда сумма сервисных сборов для определенной организации отличается от суммы 

сборов по общему прайсу, рассчитываемой по договору «Сборы для всех», в Договорные 

отношения вносится тип договора «Сборы для конкретной организации».  

Расчет сумм сборов корпоративного клиента будет выполняться по договору «Сборы для 

конкретной организации», в случае, если договор для данного клиента не найден – по договору 

«Сборы для всех». 

Приложение и условия расчета сервисного сбора добавляются аналогично заведению в типе 

договора «Сборы для всех», описанном выше, за исключением колонок: 

Колонка Описание 

Тип договора Указывается тип «Сборы для конкретной организации» из справочника 

[DG_USER_TYPE] – Пользовательские  типов договоров  

Код 

организации 

Выбор организации из справочника [ORG] – Организации  для 

безналичных форм оплаты  

[BONUSCARD] Тип бонусной карты 

  

Колонка Описание 

Тип договора Указывается Тит бонусной карты из справочника [DG_USER_TYPE] – 

пользовательские типы договоров  

Код 

организации 

Выбор организации из справочника [ORG] – Организации  для 

безналичных форм оплаты  

[PROVIDER] Поставщик услуг 



 

 
 

11 

Заполнение значений колонок в строке справочника [DOG] осуществляется аналогично 

заведению договора с авиакомпанией, см. раздел "Договор с Авиакомпанией", за исключением 

колонок: 

Колонка Описание 

Тип договора Указывается тип Поставщик услуг из справочника [DG_USER_TYPE] – 

пользовательские типы договоров 

Код 

организации 

Выбор поставщика из справочника [ORG] – Организации  для 

безналичных форм оплаты  

 

[ИНТЕРЛАЙН] Интерлайн 

Для определения условий действия стандартного соглашения интерлайн (сроки действия 

соглашения, валюта расчетов, размер и условия начисления комиссии, курс, используемый при 

расчетах), а также для определения комиссии, необходимо ввести условия данного интерлайн-

соглашения в справочник «Договорные отношения». 

Для этого в справочнике «Договорные отношения» [DOG] добавляется новая строка и 

заполняются следующие реквизиты 

Колонка Описание 

Тип договора Указывается тип Интерлайн из справочника [DG_USER_TYPE] – 

пользовательские типы договоров  

Код организации Выбор организации из справочника [ORG] – Организации  для 

безналичных форм оплаты    

Наименование 

организации 

Заполняется автоматически по выбору значения в колонке «Код 

организации» 

Город город, в котором зарегистрирована Авиакомпания, с которой 

заключен интерлайн - договор 

№ Указывается номер договора 

Дата Дата добавления договора в Договорные отношения 

Действ. с даты Начало действия договора 

Действ. по дату Окончание действия договора 

Подписан Если договор подписан, то устанавливается признак 

Период отчетности Задается период отчетности 

Дата продления Если договор продлен, то указывается дата продления 



 

 
 

12 

Колонка Описание 

Округление 
0 в случае округления до целого числа рассчитанных сумм в 

статьях комиссии, сборов, например до целого рубля; 

2 округление до двух знаков после запятой, например до 

копеек. 
 

Типовой договор Если данный договор является типовым, то устанавливается 

признак 

Ссылка на типовой 

договор 

Если существует типовой договор, то указывается ссылка на 

типовой договор 

Файл путь к файлу, содержащему текст соглашения, и в дальнейшем 

можно переходить к нему из этого справочника 

Примечания к 

договору 

Произвольные текст, заполняется при необходимости 

Условия интерлайн Добавляются по кнопке «+» 

Указываем: 

 «Валюта предъявления (выставления счетов)» 

 «Источник курсов валют» - источник курсов валют, который 

будет применяться при формировании счетов и др. 

 «Дата курса для конвертации валют» - дата, на который будет 

применяться курс при формировании счетов и др. 

 «Метод расчетов (Settlement Method)» - в соответствии с 

которым будет определяться валюта выставления счета 

(метод ведения взаиморасчетов): 

o ACH – расчеты ведутся через ACH 

o Bilateral – расчеты ведутся на двусторонней основе (минуя 

третьих лиц) 

o ICH – расчеты через ICH 

o ACH Inter-clearance Billings OR ACH Billings following 

o RAM rules – расчеты между клиринговыми организциями 

или расчеты через ACH по правилам RAM 

o XXX – технический метод, если указан этот метод, то 

доступно для редактирования поле «Тип расчетов в 

интерлайн-счетах» 

 «Исключить сборы ("TFC" = все из справочника)» – указать 

коды сборов через запятую те, которые необходимо 

исключить при расценке полетных купонов и при проверке 

входящего счета из числа Interlinable сборов (только при 

использовании метода проверки сборов – «По правилам 

RAM») 
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Колонка Описание 

 «Дополнительные сборы» - указать коды сборов через 

запятую те, которые необходимо добавить при расценке 

полетного купона и при проверке входящего счета помимо 

Interlinable сборов (только при использовании метода 

проверки сборов – «По правилам RAM») 

 «Правило применения сборов» – выбрать метод проверки 

сборов: 

a) «По правилам RAM» – проверка соборов осуществляется 

по справочнику сборов. 

b) «По перевозочному документу» – проверка сборов 

осуществляется по контрольному купону. 

В колонке «Счет» есть возможность трех вариантов выбора: 

  

o "Входящие" - условие действует для входящего счета 

o "Исходящие" - условие действует для исходящего счета 

o "Все" - условие действует и для входящих и для 

исходящих счетов. 

При этом для каждого из вариантов проверки работает 

настройка RM_TAX_VALUE() см. пункт «Основные 

настройки подсистемы интерлайн». 

Введенную информацию необходимо сохранить. 

Добавление приложений в договор 

В выбранном договоре добавляется приложение 

 

 

в котором заполняются следующие реквизиты: 
 номер приложения к договору 

 дата добавления приложения 

 период действия приложения – условия расчетов комиссии будут рассчитываться согласно 

сроку действия приложения 

 действует по дате – в зависимости от специфики договора можно рассчитывать 

начисление комиссионного вознаграждения по дате: 

1. Продажи – условия отрабатывают по дате продажи перевозки на операции 

2. Совершения операции – условия отрабатывают по дате операции: по дате продажи 

перевозки на операции продажи и по дате возврата перевозки на операции возврата 

3. Отчета – по дате отчета. 
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В каждое приложение вносится набор условий, описывающих все варианты расчета 

комиссионного вознаграждения или сборов. При создании второго и последующих приложений 

договора набор условий копируется из предыдущего, более раннего, приложения – как основа 

для последующей корректировки и изменения пользователем. 

При добавлении следующего приложения последнее закрывается предыдущим днем. В случае 

занесения приложений с разрывом или пересечением в периоде дат – приложение отмечается 

цветом и требует корректировки дат. 

Существуют договоры с большим количеством условий по расчету комиссионного 

вознаграждения, например, договор с ТКП предполагает по факту получения РД особую 

комиссию на определенные перевозки. 

Автоматизированный расчет комиссионного вознаграждения выполняется для каждой 

перевозки (каждого БСО) и сохраняется в ИС. 

Ввод условий расчета комиссионного вознаграждения 

В приложение договора условие расчета комиссии по билету добавляется по кнопке «Добавить 

правило» 

 

Открывается диалоговое окно, в котором необходимо задать условия по кнопке «Добавить 

условие», при которых будет рассчитываться с выбранной статьи комиссия, значение которой 

будет сохраняться в указанную статью 
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Для расчета комиссионного вознаграждения задаются «Действия», выполняющиеся при 

указанных условиях 

 

Пример 1: 

Условие расчета комиссии в 5% с тарифа авиабилета (статья FARE) и 3% со сбора за 

несвоевременный отказ от полета – штраф (статья PEN_MCO, в случае если сумма штрафа 

выписана на EMD/МСО) при условии, что 

 Бланк ТКП 

 Ответственный перевозчик на а/б – УУ 

В диалоговом окне добавляются условия: 

 AK_ISSUE – Ответственный перевозчик: выбор «УУ» из справочника [AK] – 

перевозчики 

 BSOOWN – Владелец БСО: выбор «ТКП» из справочника [BSOOWN] – владельцы БСО 

 CATOP – Операция: выбор «ПАСС» из справочника [CATOP] – категории операций. 

Для расчета комиссионного вознаграждения 

Задается процентная ставка комиссии – 5% 

 в поле «от статьи» выбор статьи FARE – тариф с а/б (в списке подсвечиваются статьи из 

справочника [ACC]) – статья, с которой рассчитывается % 

 в поле «статья» указывается расчетная статья КОМГА, в которую необходимо сохранить 

рассчитанное значение процентной ставки со статьи FARE – КОМГА (комиссия агента)  

Задается процентная ставка комиссии – 3% 



 

 
 

16 

 в поле «от статьи» выбор статьи PEN_МСО – сумма штрафа на МСО, выписанному к а/б 

(в списке подсвечиваются статьи из справочника [ACC]) – статья, с которой 

рассчитывается % 

 в поле «статья» указывается расчетная статья, в которую необходимо сохранить 

рассчитанное значение процентной ставки со статьи PEN_MCO – КОМГА (комиссия 

агента). 

Пример 2: 

Условие расчета комиссии в 1% от тарифа багажной квитанции (статья FARE) при условии  

 Бланк ТКП 

 Ответственный перевозчик на а/б – ДД 

В диалоговом окне добавляются условия: 

 BSOOWN – Владелец БСО: выбор «ТКП» из справочника [BSOOWN] – владельцы БСО 

 AK_ISSUE – Ответственный перевозчик: выбор «ДД» из справочника [AK] – 

перевозчики 

 CATOP – Операция: выбор «БАГАЖ» из справочника [CATOP] – категории операций. 

Для расчета комиссионного вознаграждения задается процентная ставка комиссии – 1%: 

 в поле «от статьи» выбор статьи FARE 

 в поле «статья» выбор расчетной статьи, в которую необходимо сохранить рассчитанное 

значение процентной ставки со статьи FARE – КОМГА (комиссия агента). 

Пример 3: 

Договор с авиакомпанией S7 Airlines (расчетный код 421), условие расчета комиссионного 

вознаграждения: комиссия ген. агента 1 евро с авиаперевозки (статья OP_CNT) при условии 

 Владелец бланка – 421 

 На бланке есть перевозчик, отличный от владельца бланка – расчетный код 421 

В диалоговом окне "Условия" добавляются следующие позиции: 

 AK_ISSUE – Ответственный перевозчик: выбор «С7» из справочника [AK] – 

перевозчики 

 BSOOWN – Владелец БСО: выбор «421» из справочника [BSOOWN] – владельцы БСО 

 CATOP – Операция: выбор «ПАСС» из справочника [CATOP] – категории операций. 

Для расчета комиссионного вознаграждения следует внести сумму комиссии – 1 евро по курсу 

ЦБРФ (справочник курсов валют) 

 в поле «от статьи» выбор статьи OP_CNT – количество операций 

 в поле «статья» указывается расчетная статья, в которую необходимо сохранить 

рассчитанное значение процентной ставки со статьи FARE – КОМГА (комиссия агента). 

Пример 4: условия интерлайн комиссии (ISC) 

Договор с перевозчиком TK. Если тип соглашения интерлайн = INT, то комиссия составляет 9% 

от тарифа. Для типа соглашения интерлайн = SPA комиссия нулевая. 

В диалоговом окне «Условия» выбираются параметры, на основании которых должна 

начисляться комиссия. Порядок введения параметров не имеет значения. Важна только полнота 

указания условий. В данном примере начнем ввод параметров с указания расчетного кода 

бланков 
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 AK_ISSUE – Ответственный перевозчик: выбор «ТК» из справочника [AK] – 

перевозчики 

 TYPE_AGREEMENT – Тип соглашения интерлайн: выбор «I» для INT из справочника 

[TYPE_AGREEMENT] – тип соглашения (интерлайн) 

 CATOP – Операция: выбор «ПАСС» из справочника [CATOP] – категории операций 

Для расчета комиссионного вознаграждения задается процентная ставка комиссии – 9%: 

 в поле «от статьи» выбор статьи FARE 

 в поле «статья» выбор расчетной статьи, в которую необходимо сохранить рассчитанное 

значение процентной ставки со статьи FARE – КОМГА (комиссия агента). 

Аналогичным образом добавляется правило расчета для типа соглашения SPA, указав значение 

«S» для параметра TYPE_AGREEMENT и нулевую ставку при расчете комиссии. 

Пример 5: расчет сервисного сбора в 5% 

 при продаже бланка ТКП 

 на билете ответственный перевозчик – 555-Аэрофлот. 

В созданном приложении типа договора «Сборы для всех» добавляется правило расчетной 

статьи сервисного сбора с условиями: 

 AK_ISSUE – Ответственный перевозчик: выбор «СУ» из справочника [AK] – 

перевозчики 

 OP – Операция: выбор ПРОД_ПАС_ТКП – «ТКП.Продажа.Пассажир» из справочника 

[OP] – операции 

Для расчета статьи сервисного сбора в действиях 

 в поле "от статьи" выбор статьи OP_TOTAL – итоговая сумма с операции 

 в поле   следует указать расчетную статью, в которую необходимо сохранить 

рассчитанное значение процентной ставки со статьи OP_TOTAL – WСЕРВ – подсказка 

сборов 

 указывается процентная ставка сервисного сбора – 5%.  

Пример 6: расчет сервисного сбора за возврат 200 руб. 

 при возврате собственного бланка перевозчика 

 на билете ответственный перевозчик – 421-С7 Сибирь. 

В созданном приложении типа договора «Сборы для всех» добавляется правило расчетной 

статьи сервисного сбора с условиями: 

 BSOOWN – Владелец БСО: выбор «421» из справочника [BSOOWN] – владельцы БСО 

 OP – Операция: выбор ВОЗ_ПАС_АК – «Возврат собственных бланков АК» из 

справочника [OP] – операции 

 RET_TYPE – [AC] Тип возврата – 1 (1-добровольный, 0-вынужденный возвраты). 

Для расчета статьи сервисного сбора в действиях 

 в поле "от статьи" выбор статьи OP_CNT – количество операций 

 в поле   следует указать расчетную статью, в которую необходимо сохранить 

рассчитанное значение процентной ставки со статьи OP_CNT – WСБВОЗ – подсказка 

сборов  

 указывается ставка сервисного сбора – 200 руб.  

В случае, когда сервисный сбор для определенной организации отличается от сбора в договоре 

«Сборы для всех», в Договорные отношения вносится тип договора «Сборы для конкретной 
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организации». Приложение и условия расчета сервисного сбора добавляются аналогично 

заведению в типе договора «Сборы для всех», описанном выше. 

При расчете комиссии по условиям сложного договора сначала срабатывают особые (сложные) 

условия, которые в списке условий располагаются выше, имеют номер меньше. Самые 

классические основные (простые) условия проверяются системой в последнюю очередь. При 

добавлении нового условия система определяет приоритет по количеству задаваемых 

параметров – чем больше параметров, тем выше приоритет данного условия.  

Например, стандартным условием является 5% комиссии с тарифа, а 9% комиссии – только в 

случае продажи на перевозку по указанным городам вылета и посадки. Необходимо присвоить 

более сложному условию, действие которого может быть отменено стандартным условием 5%, 

более высокий приоритет, например, 1. Существует возможность присваивать приоритет, 

перемещая данное условие в списке с помощью стрелок. 

 


